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&CÓMITE DE SERVICIOS INTEGRADOS TURISTICO CULTURALES DEL CUSCO M U N IC IM L '™ o  p r o v in c ia l  d e l  in s t i t u t o  n a c io n a l  d e  c u l t u r a  t
. .C U S C O  R EG IO N  C U SCO*

»
» R E S O L U C IO N  N° 0 2 -G G /C Q S IT U C -2 0 0 8 .

< C ' 0 ‘
v  / Q u e  de co n fo rm id a d  con la Ley de l B o le to  Turís t ico, Ley N° 28719, el 

C O S IT U C , es el e n c a rg a d o  de a d m in is t ra r  el Bo le to  Tu rís t ico  del Cusco .

^ o t c w ^ K  Q u e  en fecha 28 de a g o s to  del 2008, el D irec to r io  del C O S IT U C , ha aprobado  
^  Ei R e g la m e n to  de O rg a n iza c ió n  y F u n c io n es  ¡del C O S IT U C  y ha enca rg ad o  al

sG erente  G enera l la e m is ió n  de la R e so lu c ió n  co rresp o n d ie n te ,  que  fo rm a lice  e 
' in d iv id u a l ice  el re fe r id o  d o cu m e n to  n o rm a t ivo  ¡ ins t i tuc iona l

f e s «1 1

E sta nd o  a las c o n s id e ra c io n e s .

SE R E S U E L V E :

P r im e ro :  El R e g la m e n to  de O rg a n iza c ió n  y Füinciones del C O S IT U C , aprobado 
en fecha  28 de  a g o s to  del 2008, por el D irec to r io  del C O S IT U C , co m p re n d e  23 
art ícu los  y 6 d is p o s ic io n e s  trans ito r ias, c o m p le m e n ta r ia s  y f ina les

v S e g u n d o :  t i  p re se n te  R e g la m e n to  de O rg a n iza c ió n  y F unc iones  del 
C O S IT U C , entra, en v igenc ia  a part ir  del 01 de se p t ie m b re  del 2008.

I
J ^ r c e r o :  E n c á rg u e s e  a las á reas ad m in is t ra t ivas  del C O S IT U C . la 

^ ^ V ^ ^ t v c ^ ^ l e m e n t a c i ó n  del p re se n te  d o cu m e n to  de gestión.

[ c ^ ü  V * 5

h"Úo)g

C o m u n íq u e s e ,  C ú m p la s é  y A r c h ív e s e

Cusco, 29 de a g o s to  deí 2008.

Dir*ceti

’E C C IO N  R E G IO N A L  C 

E X T E R IO R  Y  TUn
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^ P O S IC IO N E S  G E N E R A L ID A D E S

% p r
^ P ^ N A T U  R A L E Z A ,  V I S IO N ,  M I S I O N  Y O B J E T IV O S

C O N TE N ID O

T I T U L O  I I I .  F U N C IO N E S  

T I T U L O  IV  E S T R U C T U R A  O R G A N I C A

- O R G A N O  DE D IR E C C IO N  |

I
- O R G A N O  DE C O N T R O L

- O R G A N O  DE A P O Y O
i

- O R G A N O  DE A S E S O R A M I E N T O

- O R G A N O  DE L IN E A

T I T U L O  V  DE LAS R E L A C IO N E S  IN T E R iN S T I T U C I O N A L E S

T I T U L O  V I  D E L  R E G I M E N  L A B O R A L
i

i

T I T U L O  V I I  DEL R E G I M E N  E C O N O M I C O

T I T U L O  V I I I  D IS P O S IC IO N E S  C O M P L E M E N T A R I A S  y

T R A N S I T O R I A S  Y F IN A L E S
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REGLAM ENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

:-$• COMITE DE SERVICIOS INTEGRADOS TURISTICO CULTURALES - BOLETO
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TURISTICO DEL CUSCO

COSITUC - BTC

P R E S E N T A C IO N

El R e g la m e n to  de O rg a n iz a c ió n  y F unc iones,  es un  in s t r u m e n t o  té c n ic o  n o r m a t i v o  de gest ión  
i n s t i t u c io n a l - a d m in is t r a t i v a  q u e  se p re s e n ta  pa ra  f o r m a l iz a r  la e s t r u c tu r a  de  o rg an iza c ión  y 
o r i e n t a r  los e s fu e rz o s  de los Ó rga no s  de D i re c c ió n  pa 
S e r v i c i o s  I n t e g r a d o s  T u r í s t i c o s  C u l t u r a l e s  C O S IT L  
M a n u a le s  de O r g a n iz a c ió n ,  F u nc ion es  y de  P ro c e d im ie

ra a lca nza r  los o b je t i v o s  de l C o m i t é  d e  
C, y s irve  a d e m á s ,  p ara  d e s a r ro l la r  los 
i t o s .

El R e g la m e n to ,  es el p r o d u c t o  de un p ro ce so  cíe c a m b io  p la n i f ic a d o  de  la o rg a n iz a c ió n  v ige n te ,  
e je c u ta d o  p o r  la C O S IT U C  p ara  i n c r e m e n ta r  la e f ic ie n c ia  y e f icac ia  a t r a v é s  de  ios p rocesos y 
a c t iv id a d e s  q u e  in t e r a c t ú a n  en la in te g r a c ió n  d e l  los ó rg a n o s  p ara  c o n s e g u i r  la Vis ión 
In s t i tu c io n a l .

El R e g la m e n to  t i e n e  c o m o  carac te r ís t ica  la c la r id a d ,  p re c is ió n ,  f le x ib i l i d a d  y  fu n c io n a l id a d .q u e  
le ha de p e r m i t i r  su fá c i l  m a n e jo ,  id e n t i f i c a c ió n  y a c tu a l iz a c ió n .

El c o n t e n id o  de l  R e g la m e n to ,  está in s p i ra d o  en la njiis ión in s t i t u c io n a l ,  p o l í t ica s  y o b je t iv o s  
para  el d e s a r ro l lo  d e  los se rv ic io s  en el c o r t o  y m e d ia n o  p lazo, d e n t r o  d e l  m a rco  legal del 
O e c re to  S u p r e m o  N? 0 0 2 -8 3 -P C M ,  que  a p ru e b a  la d i r e c t iv a  N® 0 0 5 -8 2 - IN A P /D N R  "N o rm a s  
pa ra  la f o r m u la c ió n  de l  R e g la m e n to  de O rg a n iz a c ió n 'y |  F u n c io n e s  d e  los O rg a n is m o s  de l  Secto r 
P ú b l ic o " ;  y c o n c o r d a d o  co n  los e s ta tu to s  a p r o b a d o s  qjue d e f in e  su á m b i t o  y o b je t i v o  fu n c io n a l  
d e l  C O S IT U C - B T C .

El R e g la m e n to  d e -O rg a n iz a c ió n  y Func ione s  pa ra  su v ig e nc ia ,  t e n d r á  q u e  s e r  a p ro b a d o  p o r  la 
D i re c to r io ,  e m i t i é n d o s e  una  Reso luc ión  al r e s p e c to . ;  Una vez a p r o b a d o  el R e g la m e n to  será 
im p r e s o  y ^ d i f u n d i d o  e n t r e  los ó rg a n o s  p r in c ip a le s  de  la o rg a n iz a c ió n .  R espec to  a la 
a c tu a l iz a c ió n  d e l  R e g la m e n to  estará  a c a rg o  la O f ic ina  de P la n i f ica c ió n  y P re sup ue s to .  Su
m o d i f i c a c ió n  p r o c e d e r á  c u a n d o  a p ru e b e  o m o d i f i q u e  
fu n c io n e s  y / o  se rv ic io s  q u e  p res ta  CO SITUC.

una  d is p o s ic ió n  q u e  a fe c te  la na tu ra leza ,



T I T U L O  I

>2)X :2§[ fe A r t i c u lo .  12 Base Legal

3. C o n v e n io  de Bases de In te g r a c ió n  ¡de los Serv ic ios  T u r ís t ico s  C u l tu ra le s  del 
Cusco, s u s c r i to  e n . fecha  07  de  a b r i l  de  1978.

1. Ley d e l  8o le to  T u rís t ico ,  Ley N 2 2 8 7 1 9 ,  de l 22 de  a b r i l  de l  2 006 .
2. R e s o lu c ió n  S u p re m a  N e 0 1 9 5 - 7 8 -P M jC N A J ,  del 06  de n o v ie m b r e  de 1978.

4. A d d e n d u m  al C o n v e n io  de Bases, de  25 de o c tu b r e  d e  1978.

D IS P O S IC IO N E S  G E N E R A L E S

5. R e g la m e n to  del C o n v e n io  de  Bases] a p ro b a d o  en fe ch a  10 de n o v ie m b re  de 
1 97 8 .

• ' ■ í
6’. A d d e n d u m  a l.C o n ve n io  de Bases d e l |0 7  de d ic ie m b r e  de l  2007.

j u n i o  de l  2008.

El R e g la m e n to  de  O rga n iza c ió n  y F u n c io n e s  (ROF), es un in s t r u m e n t o  té cn ico  
n o r m a t i v o  de g e s t ió n  in s t i t u c io n a l - a d n p in is t ra t iv a ,  de  Los ó rg a n o s  de l  COSI-TUC - 
BTC, p re c is a n d o  sus fu n c io n e s  g e n e ra le s  de cada  u n id a d  o rg á n ic a  has ta  el te r ce r  
n ive l ,  de a c u e r d o  a la f o r m a  leg a l  de  c re a c ió n ,  E s ta tu to  y d isp os ic ion es  
c o m p le m e n ta r ia s .

|
A s im is m o ,  e s ta b le ce  la e s t ru c tu ra  fu n c io n a l  y o rg á n ic a  de las d e p e n d e n c ia s  hasta  
el- c u a r t o  n ive l  o rg a n iz a c io n a l ,  t ip i f i fcá nd ose  las a t r i b u c io n e s  de los cargos- 
d i r e c t iv o s ,  e s p e c i f icá n d o se  la c a p a c id a d  de d e c is ió n  y je r a r q u ía  de l  c a rgo  así com o- 
el á m b i t o  de  su p e rv is ió n .  ¡

7. A c u e r d o  de A d e c u a c ió n  de l  COSITUiC a la Ley de l  B o le to  Tu rís t ico ,  del 17 de

A r t i c u lo .  22 El á m b i t o  de  a p l ica c ió n  de l  p r e s e n te  R e g la m e n to  c o m p r e n d e  a to d o s  los ó rga n o s  
ju r i s d ic c io n a le s  dé l C O S IT U C -B T C .



T IT U LO  II

N ATUR ALEZ A, V I S IO N ,  M IS  ON Y OBJETIVOS

A r t í c u lo  3°.- N a tu r a le z a
P

. •^CO-SITU 'C  ~  8TC es un  C o m i té  de  c o n f o r m a d o  por) la M u n ic ip a l id a d  P ro v in c ia l  de l  Cusco, el 
\ . * * ^ n n s t ¡ t u t °  N a c io n a l  de  C u l tu ra  y  D irecc ión  R e g io n a l  de  ¡T ur ism o  C o m e rc io  E x te r io r  y T u r is m o ,  con  

y p e rso ne r ía  ju r íd ic a ,  d e  d e r e c h o  p ú b l ico  i n t e r n o ,  creacja  p o r  R e so lu c ión  S u p re m a  N° 0 1 9 5  - 7 8  -
“  *  ' p m  - ONAJ, con .la a u t o n o m ía  e c o n ó m ic a  y  a d m in is t r a t i v a  en los a su n to s  de  su c o m p e te n c ia ;

to e n c a r g a d o  de la a d m in is t r a c ió n ,  re c a u d a c ió n  y d is t r ib u c ió n  de  los recursos 
io s  p o r  la v e n ta  de l  B o le to  T u r ís t ic o  de l  ¡Cusco. Le son  ap l icab les -  las n o rm a s  y 

a pos ic iones  q u e  re g u le n  las a c t iv id a d e s  y f u n c i o n a m ie n t o ,  de c o n f o r m id a d  ai r e g la m e n to  de l  
tu r ís t ic o .  T ie n e  su Sede y d o m ic i l i o  lega l la c iu d a d  del C usco , e s ta n d o  f a c u l ta d o  para  

s t i t u i r  d o m ic i l i o s  en  t o d o  el t e r r i t o r i o  n a c io n a l .

A r t í c u lo  4 2 . - V i s i ó n :  j

El B o le to  T u r ís t ic o  re p r e s e n ta  y a s e g u ra  ca l id a d  en el ¡serv icio  tu r ís t ic o

A r t í c u lo  5 9 , - M i s i ó n  .....................

Som os una  o rg a n iz a c ió n  de  serv ic ios  tu r ís t ic o s ,  q u e  p r o m u e v e  y  a d m in is t r a  el acceso de 
v is i ta n te s  n a c io n a le s  y e x t ra n je ro s ,  a los b ie nes ,  in te g r a n te s  de l p a t r im o n io  c u l tu ra l  de l  Cusco; 
a p o ya d a  p o r  un  c a p a c i ta d o  y e f ic ie n te  re c u rs o  h u r f ia n o  y con  u na  a d e cu a d a  te c n o lo g ía  de 
In fo rm a c ió n ,  q u e  a s e g u ra n  ca l id a d  de se rv ic io .

A r t í c u lo  62 De los  O b je t i v o s  

OBJETIVO ESTRATEGICO 12
D es a r ro l la r  y p la n i f i c a r  u na  g e s t ió n  in te g r a l  con 
s o s te n ib i l id a d  d e l  B o le to  T u r ís t ico .

ca l id ad ,  para  p o te n c ia r  el d e s a r ro l lo  y

O B J E T IV O S  E S P E C IF IC O S

1 .1  D e s a r r o l la r  E Im p la n ta r  La C u l tu ra  De P la n e a m ie n to  Y P re s u p u e s to

1 .2  D e s a r ro l lo  de  la g e s t ió n  con  c a l id a d .  j

1 .3  D e s a r ro l lo  de  te c n o lo g ía  de  in fo rm a c ió n . ;

1 .4  G e s t ió n  I n s t i t u c io n a l .

O BJETIVO ‘ESTRATEGICO 22

D e s a r ro l la r  u na  g e s t ió n  C o m e rc ia l  y o p e ra c io n a l  p a r a i i n c r e m e n ta r  la v e n ta  de l B o le to  Tu rís t ico .  

O B J E T IV O S  E S P E C IF IC O S  j

1 .1  I n f r a e s t r u c tu r a  para  la O p e ra t i v id a d  C o m e rc ia l .

1 .2  D e s a r r o l l o ' ’ C o m e rc ia l .  f

(APRO BADO  CON KK SO l.t ( ION \" U2-(,(./COSITI C -2(lt|«S) l’adiui 5 ik- IV
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FUNCIONES GENERALES DEL CONSITUC - BTC

. . . . - # f & l o  1°  F u n c i o n e s  G e n e r a l e s

• v t w r« i*  ,b’  <3

9 .

f u n c i o n e s  d e l  C O S I T U C - 3 i C :

A d m i n i s t r a  e l  B o le t o  T u r í s t i c o  d e l  C u s c o .
R e c a u d a  io s  i n g r e s o s  p r o v e n i e n t e s  d e l  BTC.
D i s t r i b u y e  io s  i n g r e s o s  p r o v e n i e n t e s  d e l  BTC.
A p r u e b a  las  c la s e s ,  c a r a c t e r í s t i c a s  y e l  v a l o r  d e l  BTC.
A p r u e b a  la i n c l u s i ó n  al B o le t o  T u r í s t i c o ; d e l  C u s c o ,  d e  b i e n e s  i n t e g r a n t e s  d e l  
P a t r i m o n i o -  C u l t u r a l  d e  la N a c ió n  a d m i n i s t r a d o s  p o r  e l  I n s t i t u t o  N a c io n a l  d e  
C u l t u r a ,  la M u n i c i p a l i d a d  P r o v i n c i a l  ¡ d e l  C u s c o ,  G o b i e r n o s  L o c a le s  d e l  
D e p a r t a m e n t o  d e l  C u s c o  y los  b ie n e s  d e  ; p r o p i e d a d  p r i v a d a .
E je c u ta  e n  f o r m a  d i r e c t a  o m e d i a n t e  c d n v e n i o s ,  s e r v i c i o s  c o m p l e m e n t a r i o s  a 
f a v o r  d e  lo s  t u r i s t a s .
E je c u ta  e n  f o r m a  d i r e c t a  o  m e d i a n t e  d o n v e n io s ,  p r o y e c t o s  o  p r o g r a m a s  d e  
E d u c a c ió n  S u p e r i o r  d e s t i n a d o s  "3  la i n v e s t i g a c ió n ,  c a p a c i t a c i ó n  y  d i f u s ió n  d e  
c o n o c i m i e n t o s ;  r e l a c i o n a d o s  al P a t r i m o n i o  C u l t u r a l  d e  la N a c i ó n  y  d e  S e r v ic io s  
T u r í s t i c o s ;  d e  a c u e r d o  c o n  ¡a d e m a n d a  |  la n e c e s id a d  d e l  d e s a r r o l l o  lo c a l ,  sea 
e n  e l r é g i m e n  e d u c a t i v o  p ú b l i c o  o  p r i v a a o .
R e a l iza  A c c i o n e s  d e  c o n c ie n t i z a c i ó n ,  d i f u s i ó n  y p r o m o c i ó n  d e l  P a t r i m o n i o  
C u l t u r a l  y  T u r í s t i c o  d e l  
I n t e r n a c i o n a l .
O t r o s  c o n f o r m e  a le y  y 
D i r e c t o r i o .

D e p a r t a m e n t o  d e l  C u s c o  a n iv e l  n a c io n a l  e 

a q u e l l o s  q i i e  s e a n  a p r o b a d o s  p o r  a c u e r d o  d e
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T IT U L O  IV

DE LA ESTRUCTURA Q R G Á N j C A  Y FUNCIONES 

C A P ÍT U L O  :1 

DE LA ESTRUCTURA O R G Á N IC A

u lo  82 .- D e  la E s t r u c t u r a  O r g á n ic a
j

La E s t r u c t u r a  O r g á n i c a  d e l  C O S IT U C  - BTC, es la s i g u i e n t e :

i
1. O R G A N O  DE D IR E C C IO N

o  D i r e c t o r i o  C O S IT U C .

o  G e r e n c i a  G e n e r a l  .. I.........
i

2. O R G A N O  DE C O N T R O L i
;

o  A u d i t o r í a  I n t e r n a

3. O R G A N O  DE A P O Y O  DEL CUSCO
|

o  G e r e n c i a  d e  A d m i n i s t r a c i ó n

o  O f i c i n a  d e  I m a g e n  I n s t i t u c i o n a l  i

4.  O R G A N O  DE A S E S O R A M IE N T O .
i

o  O f i c i n a  d e  P la n i f i c a c ió n  y P r e s u p u e s t o ,

o  O f i c i n a  d e  A s e s o r í a  Lega l

5. O R G A N O  DE L IN E A ,

o  G e r e n c i a  d e  O p e r a c io n e s .



C A P IT U L O  ¡jl 

DE LAS F U N C IO N E S  E S P E C ÍF IC A S  

D e !  Ó r g a n o  d e  D i f e c c i ó n

El D i r e c t o r i o  es la i n s t a n c ia  d e  G c jb i e r n o  d e l  C O S IT U C  - B o le t o  T u r í s t i c o  
'  e s tU  c o n f o r m a d o  p o r  6 d i r e c t o r e s :  ¡

• '¿ ir  f -
^ Nc.Són D i r e c t o r e s  n a t o s :  f

1. El A l c a l d e  d e  la M u n i c i p a l i d a d  P r o v i n c i a l  d e l  C u s c o .
2. El D i r e c t o r  d e  la D i r e c c i ó n  R e g io n a l  d e l  I n s t i t u t o  N a c io n a l - d e  C u l t u r a  d e l  C usco .
3. El D i r e c t o r  R e g io n a l  d e  la D i r e c c i ó n  R e g io n a l  d e  C o m e r c i o  E x t e r i o r  y T u r i s m o  

d e l  G o b i e r n o  R e g i o n a l ' d e l  C u s c o .
S o n  D i r e c t o r e s  A l t e r n o s :

1. U n  R e p r e s e n t a n t e  d e  la M u n i c i p a l i d a d  í f r o v i n c i a l  d e l  C u s c o ,  d e s ig n a d o  p o r  e l 
A l c a ld e .

2. U n  R e p r e s e n t a n t e  d e  la D i r e c c ió n  R e g io n a l  d e l  I n s t i t u t o  N a c io n a l  d e  C u l t u r a  d e l  
C u s c o .  i

3 .  U n  R e p r e s e n t a n t e  d e  la D i r e c c i ó r r R e g i o r j a i  d e  C o m e r c i o  E x t e r i o r  y  T u r i s m o  d e l  
G o b i e r n o  R e g io n a l  d e l  C u s c o ,  d e s i g n a d o  ¡por e l  D i r e c t o r  R e g io n a l .

Los D i r e c t o r e s  A l t e r n o s  p a r t i c i p a n  e n  la S e s i o n e i  d e í  D i r e c t o r i o ,  c o n  v o z  p e r o  s in  v o t o ,  
a m e n o s  q u e  ¡o h a g a n  e n  r e p r e s e n t a c i ó n  jdel D i r e c t o r  N a t o  d e  la I n s t i t u c i ó n  
c o r r e s p o n d i e n t e .  j

Los M i e m b r o s  d e l  D i r e c t o r i o  s o n  r e s p o n s a b l e s  jen  f o r m a  p e r s o n a l  p o r  sus  v o t o s ,  s o n  
s o l i d a r i a m e n t e  r e s p o n s a b l e s  p o r  lo s  a c u e r d o s  <|ue a d o p t e n  e n  e l D i r e c t o r i o  a m e n o s  
q u e  s a lv e n  su  r e s p o n s a b i l i d a d  a s ie n d o  c o n s t a r  é n  a c ta s ,  p e r c i b e n  d ie t a s  p o r  s e s ió n  n o  
p u d i e n d o  e x c e d e r  d e  d o s  d ie t a s  m e n s u a le s .

El D i r e c t o r i o  se r e ú n e  d e  m a n e r a  o r d i n a r i a  u n a l v e z  al m e s  y  d e  m a n e r a  e x t r a o r d i n a r i a  
c u a n t a s  v e c e s  se a  n e c e s a r i o  p a ra  los  f i n e s ,  o b j e t i v o s  e i n t e r e s e s  d e l  C O S IT U C  - B o le t o  
T u r í s t i c o  d e l  C u s c o ,  la c o n v o c a t o r i a  se r e a l i z a  p b r  e s c r i t o  c o n  c a r g o  d e  r e c e p c ió n ,  c o n  
u n a  a n t i c i p a c i ó n  d e  t r e s  d ía s  h á b i l e s  e n  p r i m e r a  ( c o n v o c a t o r i a  y  u n  d ía  h á b i l  e n  s e g u n d a  
c o n v o c a t o r i a ,  la p r i m e r a  c o n v o c a t o r i a  p o d r á  d o n t e n e r  f e c h a  y h o r a  p a r a  ia s e g u n d a  
c o n v o c a t o r i a .

La c o n v o c a t o r i a  d e b e r á  c o n t e n e r  e l lu g a r ,  f e c h á  y  h o r a  d e  la S e s ió n  d e l  D i r e c t o r i o  y los 
a s u n t o s  a t r a t a r ,  s o n  v a l i d a s  las 'S e s io n e s - j  d e i  D i r e c t o r i o  q u e  se r e a l i c e n  s in  
c o n v o c a t o r i a  o  c o n  a n t i c i p a c i ó n  m e n o r  a la s e ñ a la d a  e n  e l . p á r r a f o  a n t e r i o r  s i e m p r e  y 
c u a n d o  e s t é n  p r e s e n t e s  t o d o s  lo s  D i r e c t o r e ^  n a t o s  y  e x p r e s e n  su c o n s e n t i m i e n t o  
u n á n i m e  p a r a  la c e l e b r a c i ó n  d e l  D i r e c t o r i o ,  e l  m i s m o  q u e  d e b e  c o n s t a r  e n  a c ta s .



Para  la r e a l i z a c ió n  d e l  D i r e c t o r i o  se n e c e s i t a  la p r e s e n c ia  d e  los  t r e s  D i r e c t o r e s  n a to s ,  o 
e n  su d e f e c t o :  la p r e s e n c i a  d e  los  D i r e c t o r e s  A l t e m o s .

Los A c u e r d o s  d e l  D i r e c t o r i o  se  a d o p t a n  p o r  m a y o r í a  d e  v o t o s  d e  lo s  D i r e c t o r e s  N a to s  o 
i t e r n o s  s e g ú n  sea  e l  c a s o ,  p a r a  e f e c t o s  d e  los ;  n u m e r a l e s  7 y  1 0  d e l  A r t í c u l o  11° d e l  

\ R e g l a m e n t o  d e  O r g a n i z a c i ó n  y  F u n c io n e s ,  se r e q u i e r e  a c u e r d o  p o r  u n a n i m i d a d  d e  los

'oSO.- S o n  f a c u l t a d e s  d e l  D i r e c t o r i o .

F o r m u l a  la p o l í t i c a  g e n e r a l ,  p la n e s  y p r o g r a m a s  d e  la i n s t i t u c i ó n .....................................
A p r o b a r  la  o r g a n i z a c i ó n  y  e s t r u c t u r a  i n t e r n a  d e  la i n s t i t u c i ó n .
A p r o b a r  e l  p r e s u p u e s t o ,  p la n  o p e r a t i v o  y c o n t r o l a r  su e j e c u c i ó n .
A p r o b a r  la m e m o r i a  i n s t i t u c i o n a l  y  lo s  e s t a d o s  f i n a n c i e r o s .
A p r o b a r  las n o r m a s  r e g l a m e n t a r i a s  y  d ó c u m e n t o s  d e  g e s t i ó n  p a r a  el d e s a r r o l l o  
d e  la i n s t i t u c i ó n .
A p r o b a r  la r e a l i z a c i ó n  d e  a u d i t o r í a s  e s p e c ia le s  y  c o n f o r m a c i ó n  d e  c o m is i o n e s  
in v e s t i g a d o r a s .
A p r o b a r  la e n a j e n a c i ó n  d e  los  b ie n e s  d e l l a  i n s t i t u c i ó n .
A p r o b a r  la  a c e p t a c i ó n  d e  d o n a c i o n e s  y le g a d o s .
D e s ig n a r  al G e r e n t e  G e n e r a l .

10 .  R e s o l v e r  c u a l q u i e r  o t r o  c a s o . j i o  c o n t e m p l a d o  e n  el 
n o r m a t i v o s  y  d e  g e s t i ó n  y q u e  sea d e  i n t e r é s  d e  la I n s t i t u c i ó n .

De c o n f o r m i d a d  c o n  la L e y  2 8 7 1 9 ,  e l D i r e c t o r i o  e s tá  f a c u l t a d o  p a r a :

los d o c u m e n t o s

1 . D e t e r m i n a r  e l  v a l o r  d e l  BTC. ;
2. C o o r d i n a r  la s  a c c i o n e s  n e c e s a r ia s  p a r a  q u e  los o r g a n i s m o s  c o m p e t e n t e s  

e l a b o r e n ,  a p r u e b e n  y  s u p e r v i s e n  lo s  P la n e s  d e  G e s t ió n  c o r r e s p o n d i e n t e .
3. A p r o b a r  la i n c l u s i ó n  al B o le t o  T u r í s t i c c j  d e l  C u s c o  d e  b ie n e s  i n t e g r a n t e s  d e l  

P a t r i m o n i o  C u l t u r a l  d e  la N a c ió n  a d m l n j i s t r a d o s  p o r  el IN C  o d e  p r o p i e d a d  d e  
p a r t i c u l a r e s .  i

4.  F o m e n t a r  la s u s c r i p c i ó n  d e  c o n v e n i o s ! i n t e r i n s t i t u c i o n a l e s  o r i e n t a d o s  a u n a  
g e s t i ó n  s o s t e n i b l e - d e  los  b ie n e s  i n t e g r a n t e s  d e l  P a t r i m o n i o  C u l t u r a l  d e  la 
N a c ió n .  i.
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A r t í c u l o  1 1 . -  D e l  P r e s i d e n t e  d e l  D i r e c t o r i o

^ » p r e s i d e n c i a  d e l  D i r e c t o r i o  c o r r e s p o n d e  e n  f o r m a  a l t e r n a d a ,  p o r  p e r i o d o s  de  d o s  
. .• ’ * ¿ á S o s ,  a la M u n i c i p a l i d a d  P r o v in c i a l  d e l  C u s c o ;  ¡a  la D i r e c c i ó n  R e g io n a l  d e l  I n s t i t u t o  

N a c io n a l  d e  C u l t u r a  d e l  C u s c o  y  a la D i r e c c i ó n  R e g io n a l  d e  C o m e r c i o  E x t e r i o r  y T u r i s m o  
o ^ ^ r r á í f e ^ i b i e r n o  R e g io n a l  d e l  C u sco ;  c a r g o  q u e  re c a e  e n  la p e r s o n a  d e l  D i r e c t o r  N a to ,  

c o r r e s p o n d a .  S o n  F a c u l ta d e s  d e l  P r e s id e n t é  d e l  D i r e c t o r i o .

La r e p r e s e n ta c ió n  o f ic ia l  de  la I n s t i t u c ió n  en e¡l t e r r i t o r i o  n a c io n a l  y  en el e x t ra n je ro .  
H acer c u m p l i r  p o r  m e d io  del G e re n te  G e n e ra l l lo s  a c u e rd o s  de l  D i re c to r io .
C o n v o c a r  a S es ión  de l  D i re c to r io  en  f o r m a  d rd in a r ia  o e x t r a o r d in a r ia ,  p o r  su p rop ia  
in ic ia t iv a  o a s o l ic i tu d  de  u n o  de los D i re c to re s  o de l  G e r e n te  G e n e ra l ,  p u e d e  d e lega r 
esta f u n c ió n  en el G e re n te  G enera l.
E je rce r  d o b le  v o t o  en caso de e m p a te  en las v o ta c io n e s  d e l  D i re c to r io .
S u s c r ib i r  C o n v e n io s  en  re p r e s e n ta c ió n  de  la In s t i tu c ió n .
E je rce r  las d e m á s  fu n c io n e s  q u e  se ñ a la  e¡ p re s e n te  R e g la m e n to  y d em á s  que  
a p r u e b e  y le e n c a rg u e  el D i re c to r io .

A r t íc u lo  12.- G e re n c ia  G enera l

El G e r e n te  G e n e ra l  es el ó rg a n o  e je c u t iv o  de* m á s  a l to  n ive l,  d e p e n d e  y es d e s ig n a d o  po r  el 
D i re c to r io ,  p o r  un  p e r io d o  de dos años, el G e r e n te  G e n e ra l  es el r e p r e s e n ta n te  legal de ¡a 
in s t i t u c ió n ,  re s p o n s a b le  de ¡ m p le m e n ta r  los a c u e r d o s  de l D i re c to r io ,  es re s p o n s a b le  de d ir ig ir ,  
a d m in i s t r a r  las a cc io n e s  y o p e ra c io n e s  in s t i t u c io n a le s  n ecesa r ias  para  el e f ic ie n te  y  eficaz 
d e s a r ro l lo  de los f in e s  y o b je t i v o s  de la In s t i t u c ió n .

Son fu n c io n e s  d e l  G e r e n te  G enera l .

1 . Es el r e p r e s e n ta n te  le g a l  de la in s t i t u c ió n  a n te  to d a  c lase de  in s t i tu c io n e s  y
a u to r id a d e s  p ú b l ica s  y p r ivadas ,  goza d e  las fa c u l ta d e s  de  r e p r e s e n ta c ió n  especia l  y 
g e n e ra l  c o n f o r m e  a los A r t ícu lo s  74° y 75  d e l  C ó d ig o  Procesa l  Civ i l ,  esta  fa c u l ta d o  para 
d e le g a r  d ich as  fu n c io n e s  c u a n d o  i m p o r t e  a los in te re se s  de  la in s t i t u c ió n ,  d e b ie n d o  
in f o r m a r  esta  d e le g a c ió n  al D i re c to r io .

2. Log ra r  los o b je t i v o s  y m e ta s  c o n f o r m e  a los l i n e a m ie n to s  y a c u e rd o s  del D i re c to r io ,
para  lo cua l d e b e r á  d ic ta r  las m e d id a s  a d m in is t r a t i v a s  re sp e c t iva s .

3. D i r ig i r  el d e s a r ro l lo  a d m in is t r a t i v o ,  econónj i ico ,,-  f i n a n c ie r o  y p re s u p u e s ta l  de  la
in s t i t u c ió n .

4. V e la r  p o r  la fo r m u la c ió n  y  c u m p l im ie n t o  de l p re s u p u e s to ,  p la n  a nu a l  y n o rm as  
in te rn a s  de  la In s t i tu c ió n .  j

5. P ro p o n e r  al D i r e c to r io  ei d e s a r ro l lo  de  la e s t ru b tu ra  y o rg a n iz a c ió n  a d m in is t ra t iv a .
5. P ro p o n e r  al D i r e c to r io  las n o rm a s  r e g la m e n ta r ia s  y los d o c u m e n to s  de ges t ión  

■necesarios p ara  el d e s a r ro l lo  de  la in s t i t u c ió n .  |
7. P re s e n ta r  al D i r e c to r io  para  su a p r o b a c ió n  él p r e s u p u e s to  a n u a l ,  p lan  o p e ra t iv o  y 

c o n t r o la r  su e je c u c ió n  y las m o d i f i c a c io n e s  q u é  sean  necesa r ias .
8. P ro p o n e r  al D i r e c to r io  la escala de r e m u n e r a c io n e s  de l  p e rs o n a l  de  la in s t i tu c ió n .
9. P re s e n ta r  ai D i r e c to r io  para su a p r o b a c ió n la m e m o r ia  in s t i t u c io n a l  y los es tados

f in a n c ie ro s  c o n fo rm e> a  las n o rm a s  lega les  v ig e n te s



10. P ro p o n e r  ai D i r e c to r io  ia c e le b r a c ió n  d e  c o n v e n io s  con  in s t i t u c io n e s  p ub l icas  y 
p r ivad as  c o n f o r m e  los f in e s  y o b je t i v o s  d e  ia in s t i tu c ió n .

1 1 . P ro p o n e r  al D i r e c to r io  el v a lo r  d e l  BTC.
12. E xp e d i r  re s o lu c io n e s  en m a te r ia  p ro p ia  d e  s. 

d e le g a d a s  p o r  el D i re c to r io .

.

j c o m p e te n c ia  y en las e xp re s a m e n te

o p e ra c io n e s  q u e  s e - re a l iz a rá n  ba jo  la 
u l t a d o  para  d e s ig n a r  al fu n c io n a r io  que  

■lo sup la  y  a los fu n c io n a r io s  q u e  e je rz a n  la d o b le  f i rm a ,  está fa c u l ta d o  para a b r i r  y

R ea l iza r  t o d a  c lase de o p e ra c io n e s  b an ca r ia s
m o d a l id a d  de  d o b le  f i rm a ,  oara  lo cua l es ta  f a c u l ta d o  para  d e s ig n a r  al fu n c io n a r io  aue

i c e r ra r  c u e n ta s  b a n ca r ia s ,  g i ra r  c h e q u e s ,  a u to r i z a r  t ra n s fe re n c ia s  e le c t ró n ic a s ,  g irar,
  —.

! y *  &

e n d o sa r ,  p r o t e s t a r  c h e q u e s  y o t ra s  o p e ra c io n e s  de c o n fo r m id a d  a los f in e s  y o b je t ivo s  
de la I n s t i t u c ió n .
C o n t ra ta r ,  d e s p e d i r ,  s a n c io n a r  y p r o m o v e r  ai los t ra b a ja d o r e s  de  la In s t i tu c ió n ,  asi 

. jp t  c o m o  d e s ig n a r  los ca rgo s  de co n f ia n za  y a u to r j iza r  los v ia jes  en c o m is ió n  de serv ic io .
15. D is p o n e r  las a cc ion e s  n ecesa r ias  s o b re  las re c o m e n d a c io n e s  qu e  re a l ice  el ó r g a n o  de 

'**■ C o n t ro l  I n t e r n o  para  su im p le m e n ta c ió n .
16. S usc r ib i r  a c tos  j u r í d ic o s  c o n f o r m e  el o b je t o  y f in e s  de la in s t i t u c ió n  de c o n fo rm id a d  

con la n o r m a t i v id a d  lega l  v ig e n te .
17. Las d e m á s  fu n c io n e s  e s ta b le c id a s  en los d o c u m e n to s  n o rm a t iv o s  y de  g es t ión  y las 

q u e  le sean e n c a rg a d a s  p o r  el D i re c to r io .  I

I
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C A P IT U L O  ¡-lit 

D EL O R G A N O  DE C O N T R O L  IN T E R N O

F u n c i o n e s

^ o V / i/  ••••# I
V e la r  p o r  el c u m p l i m i e n t o  de la N o r m a t iv id ia d  Legal v ige n te en m a te r ia  de su

te n c ia .

¿•mular el Plan a n u a l  de  A u d i to r ía  In te rn a ,  t e n d ie n te s  a lo g ra r  la m a y o r  e ficacia  de-las 
nes de  C o n t r o l

las a cc ion e s  de  c o n t r o l  p o s te r io r  y e v a lu ar los' re g is t ro s  y p ro c e so s  co n ta b les ,  de
as o p e ra c io n e s  e c o n ó m ic o - f in a n c ie r a s  y de  los s is te m as  té c n ico s  o p e ra t i v o s ,  de a p o yo  y

I

b

»

»

»

I

»

I

I;

I

m e d ic ió n  es la p ro te c c ió n  de 
de la g e s t ió n ;

•ecursos,a sesoría  a p l ic a d o s  en  la Em presa . El' c r i t e r i o  de j  
m in im iz a n d o  ios r ie sg o s  y m a x im iz a n d o  la e f ica c ia

E je c u ta r  a cc io n e s  de  c o n t r o l  p o s te r io r  y e v a lp a r  el c u m p l im ie n t o  de los o b je t ivo s ,  
p o l í t icas ,  p r o g r a m a s  y p ro y e c to s  a s ig na d o s  a iosj ó rga nos ,  co n  un e n fo q u e  de re su l tad o s  
d e  g e s t ió n  de cada  u n a  de las O f ic inas  y G e re n c ia s .  El c r i t e r io  de m e d ic ió n  es la eficacia , 
e n te n d id a  c o m o  la o b t e n c ió n  de  las m e ta s  preestiableci-das;

E je c u ta r  acc io n e s  d e  c o n t r o l  p o s te r io r  y  e v a lu a r  L¡a u t i l iza c ió n  de  los re cu rso s  in fo rm á t ic o s  
y  el f u n c io n a m ie n t o  de  los S is tem as de  I n fo r m a c ió n  y sus c o n t ro le s ;  así c o m o ,  la 
c o n f ia b í l id a d  y s e g u r id a d  de  la in fo rm a c ió n  a lm a c e n a d a  en m e d io s  m a g n é t ic o s  a n ive l de 
H a r d w a r e  y  S o f tw a r e .  El c r i t e r io  de  m e d ic ió n  es ¡la- c o n f ia b í l id a d  y e f ica c ia  en el u so -de  la 
i n f o r m a c ió n  q u e  se p r o d u c e ;

R e c o m e n d a r ,  p re c is a r  o a c la ra r  la c o r re c ta  a p l ic a c ió n  de las n o rm a s  de c o n t ro l  in te rn o  
re fe r id a s  a la c u s to d ia  de  los ac t ivos  y a la c a l i f i c a c ió n  de los pas ivos .

E levar a c o n s id e ra c ió n  de l  D i re c to r io  los in fc  
e je c u c ió n  de  las a cc io n e s  de C o n tro l  p ra c t ic a d a s ,  
q u e  h u b ie re  lug a r ,  r e m i t i e n d o  s im u l t á n e a m e n t e  
C o n t ra lo r ía  G e n e ra l  de  la Repúb l ica .

rm e s  de A u d i t o r ia  q u e  re s u l te n  de ¡a 
re c o m e n d a n d o  las m e d id a s  c o r re c t ivas  a 

os m e n c io n a d o s  in fo rm e s  a la

h) Rea l izar el s e g u im ie n t o  y  e va lu a c ió n  de la a b s o lu c ió n  de las o b s e r v a c io n e s  f o r m u la d a s  en 
las acc iones  de c o n t r o l ,  así com o ,  e v a lu a r  ¡os re s u l ta d o s  de  la a p l ic a c ió n  de las m e d id as
c o r re c t iv a s ,  i n f o r m a n d o  o p o r t u n a m e n te  al Pres 
c u a n d o  c o r r e s p o n d a  a la C o n tra lo r ía  G e n e ra l  de

Las d e m á s  q u e  le son in h e re n te s  p o r  d isp os

d e n te  de l D i re c to r io ,  al G e re n te  G e n era l  y 
la R ep úb l ica ;

ic ión  de la ley y a q u e l la s  que  le sean
e n c o m e n d a d a s  p o r  la G e re n c ia  G e n e ra l  o e l  D i re c to r io ,

I;

Ì

I  

f
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de a s e s o r a m ie n t o ,  son los e n c a rg a d o s  de p re s ta r  a sesoría  a la G e re nc ia  G e nera l  y 
¡dades o rg á n ic a s  in te g r a n te s  de l  COSiTUC - 3TC en a s u n to s  especí f icos  de

nos

cia-

«1S T/̂ ' ^ >6r g 3nos de  a s e s o r a m ie n t o  son:  
"VfO- '

K c % -
O f ic in a  d e  P la n i f ica c ió n  y P re s u p u e s to  
O f ic in a  d e  Asesor ía  Legal.

A r t í c u l o  1 5 9 DE LA O F IC IN A  DE PLANIF ICACIO N  Y PRESUPUESTO

a) La O f ic in a  d e  P la n i f ic a c ió n  y P re s u p u e s to ,  es uri  Ó rg a n o  de A s e s o r a m ie n to  Técn ico  
N o r m a t i v o  e n  m a te r ia  de  p la n i f ica c ió n  y p r e s u p u e s to  d e l  COSITUC - 8TC, q ue  d e p e n d e  
je r á r q u ic a  y f u n c i o n a l m e n t e  de la G e re nc ia  G e n e ra l . j

b) La O f ic in a  d e  P la n i f ic a c ió n  y P re s u p u e s to  in c lu y e  |la U n id a d  de  In fo rm á t ic a .  C on du ce  el 
S is te m a  de  P la n e a m ie n t o  y P re sup u e s to ,  en  t o d o  él á m b i t o  ju r i s d ic c io n a l  de l  COSITUC - 
BTC.

La O f ic in a  d e  P la n i f ic a c ió n  y P re s u p u e s to  t i e n e  c o m o  o b je t iv o s :
* O r i e n t a r  e l d e s a r r o l l o  a r t ic u la d o ,  a rm ó n ico ! ,  a u tó s o .s te n id o  y e q u i l ib r a d o  de  la 

I n s t i t u c ió n .
* Buscar e l e g i r y  a p l i c a r  m e jo re s  o p o r t u n id a d e s  de d e s a r ro l lo  en el e n to r n o ,  a se g u ra n d o  

q u e  los P lanes y  P ro g ra m a s  a p ro b a d o s ,  re s p o n d a n  a los o b je t i v o s  in s t i tu c io n a le s  y al 
p r e s u p u e s to  e s ta b le c id o .

A r t .1 5 2  Las f u n c io n e s  bás icas  de la U n id a d  d e  P la n i f ic a c ió n  y P re s u p u e s to  son:

R ea l iza r  el D ia g n ó s t i c o  In s t i tu c io n a l  c o m o  a p o r t e  3 !a G e re n c ia  G e n e ra l ,  para  F o rm u la r  el
Plan E s t ra té g ic o  d e  c o r t o  p lazo.

a) C o o rd in a r ,  c o n d u c i r  y c o n t r o la r  la fo rm u la c íó jn  de l Plan E s tra té g ic o ,  p r o p o n ie n d o  los 
o b je t i v o s ,  .m e ta s ,  e s t ra te g ia s  y p o l í t ica s  g e n é ra le s ;  así c o m o  e v a lu a r  su e je cuc ión ,  
p r o p o n ie n d o  las m e d id a s  c o r re c t iv a s  p e r t i n e n te s .

b) C o o r d in a r ,  d e s a r r o l l a r  y p r o p o n e r e l  Plan E s t ra té g ic o  de la In s t i tu c ió n ,  de  a c u e rd o  a las 
p o l í t ica s  y e s t r a te g ia s  de d e s a r ro l lo  e s ta b le c id a s .

c) A s e s o ra r ,  c o o r d in a r  y ,c o n d u c i r  a las D i re c c io n e s  y O f ic ina s ,  en la f o r m u la c ió n  de l  Plan 
O p e r a t i v o  d é  la I n s t i tu c ió n ,  en f u n c ió n  d e  los o b je t i v o s ,  m e ta s  y e s t ra te g ia s  f i jadas  p o r  
el D i re c to r io .

d) E va lu a r  y c o n c i l i a r  la e je cu c ió n  p re s u p u e s ta r ia  p r o p o n ie n d o  las m e d id a s  co r re c t ivas
p e r t in e n te s . -  j •

( A P R O B A D O  C O N  R K .S O l . l  ( I O N  V  (>2- í ;( ,7 (  O S I T I  C-2MI.H) i’ áviinu !.' ele IV
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D e s a r ro l la r  y  a p l ic a r  m o d e lo s  de e v a lu a c ió h  y c o n t r o l  q u e  p e r m i ta n  ana l iza r  y 
s u p e r v is a r  la e je c u c ió n  de  los p lanes ,  p r o g r a m á s  y p re s u p u e s to s .

C o o r d in a r  y s u p e rv is a r  la r e t r o a l im e n t a c ió n  dé los p la n es ,  p ro g ra m a s  y p re su p u e s to s ,  
en  base  a las i n fo r m a c io n e s  e m i t id a s  p o r  los ¡d iversos  s is te m a s  de  la In s t i tu c ió n  y el 
aná l is is  de  su e n to r n o .

S u p e rv is a r  y c o n t r o la r  el p ro ce so  de l  S is te m a  dé  in f o r m a c ió n  co n  m e d io s  in fo rm á t ic o s .

P la n te a r  a la G e re n c ia  G e n e ra l  la re p r o g ra m ja c ió n ,  a m p l ia c ió n ,  m o d i f i c a c ió n  de los 
p la n e s  y  p re s u p u e s to s  o p e ra t iv o s  en base ai lofc o b je t iv o s  t ra z a d o s .  -

c ir,  o rg a n iz a r  y c o n t r o la r  la e la b o r a c ió n  de  los e s tu d io s  y d ise ño s  de  o rga n iza c ió n  
¡esarro l lo  in s t i t u c io n a l  y d e t e r m in a r  su v ia b i l i d a d  té c n ica  y a d m in is t r a t i v a .

ie n ta r  el p ro c e so  de  ra c io n a l iz a c ió n  a d rp in is t ra t i v a  o p t im iz a n d o  los aspec tos
e s t r u c tu r a le s ,  f u n c io n a le s ,  p ro c e d im e n ta le s  y  n jo r m a t l v o s . . .................................................

C o o r d in a r  y  c o n d u c i r  e s tu d io s  ta r i fa r io s  de  lojs se rv ic ios  q u e  b r in d a  la in s t i tu c ió n ,  de 
a c u e r d o  a las po l í t ica s ,  n o rm a s  y d is p o s ic io n e s  ¡es tab lec idas.

D e s e m p e ñ a r  las d e m á s  fu n c io n e s  q u e  le a s íg ne j la  G e re nc ia  G e n e ra l

A r t í c u l o  172 DE LA ASESORIA JURIDICA

El A s e s o r  Ju r íd ic o  t i e n e  el n ive l  de  c o o rd in a c ió n  d i r e c ta  ¡con la G e re nc ia  G en era l .
Las f u n c io n e s  bás icas  d e  la Asesor ía  Ju r íd ica  so n :  " j ...................

a) P r o p o n e r  a La G e re n c ia  G e n e ra l  los o b je t iv o s ,  l i n e a m ie n to s  de p o l í t ica s ,  e s t ra te g ia s ,  p lanes 
y  p ro g ra m a s ,  p a ra  el d e s a r ro l lo  de las a c t iv id a d e s  d á s u  á m b i t o  fu n c io n a l .

b) B r in d a r  asesoría  a la G e re n c ia  G e n e ra l  y ó rg a n o s  d e  la In s t i tu c ió n ,  en los a sp e c to s  ju r íd ico  y 
lega l q u e  c o r r e s p o n d a  a p l ic a r  en el á m b i t o  de  la D i i jecc ión  y A d m in is t r a c ió n  de l COSITUC - 
BTC y s o b re  los a s u n to s  q u e  en la m a te r ia  de  su c o ín p e te n c ia  le s e a n -c o n s u l ta d o s ,  a fin de 
g a ra n t i z a r  q u e  la g e s t ió n  se c u m p la  d e n t r o  d e l  m a r c o  legal y n o r m a t i v o  v ige n te .

c) E n ta b la r  la a cc ió n  ju r íd ic a  y  a te n d e r  la d e fe n s a  de ja I n s t i tu c ió n  en los p ro c e so s  q u e  se le 
a p e r t u r e n ;

d) Estud ia r, ,  o p in a r  y a se s o ra r  a la G e re nc ia  G e n e ra l  y o f ic inas ,  pa ra  g a ra n t iz a r  las co r re c ta s  
e m is io n e s  de  D ire c t iv a s  y / o  de  la n o r m a t l v i d a d  ¡ in te rn a ;  Así m is m o ,  e s tu d ia r  y e m i t i r  
c o n f o r m id a d  s o b re  los c o n t r a to s  q u e  se f o r m a l i c e n  don la I n s t i tu c ió n .

e) C o o r d in a r  y a s e s o ra r  en  el a sp e c to  ju r íd ic o ,  1 egají y a d m in i s t r a t i v o  a la D irecc ión  de 
A d m in is t r a c ió n ,  en  los a su n to s  re la c io n a d o s - c o n  los p ro ce so s  de  a d q u is ic ió n  de los b ienes 
y / o  se rv ic io s .

f) E m i t i r  o p in ió n  s o b re  a su n to s  de su c o m p e t e n c ia  a s ig na do s  p o r  la G e re n c ia  G e n e ra l  y la 
G e re n c ia  de A d m in is t r a c ió n .

g) R e c o p i la r ,  c o m p e n d ia r ,  s is te m a t iz a r  y d i f u n d i r  in f o r m a c ió n  a los re s p o n s a b le s  de los 
ó rg a n o s  de  la In s t i t u c ió n ,  s o b re  la leg is la c ió n  q u e !  c o m p e te  a p l ic a rse  en  sus respe c t ivas  
á reas  fu n c io n a le s ;

h) P r o p o n e r  y / u  o p in a r  s o b re  la ap l icac ió n  o m o d i f i c a c ió n  d e  n o rm a s  lega les in te rn a s  que-se  
e m i t a n  en  la I n s t i t u c ió n .  . j

i) A p e rs o n a rs e  a los p roce sos  jud ic ia le s  y / o  a d m in is t r a t i v o s  en las q u e  la in s t i t u c ió n  sea p a r te ;  
a s u m i r  la d e fe n s a  lega l e i n t e r p o n e r  o p r e s e n t a r  los re cu rso s  o r d in a r io s  o e x t ra o r d in a r io s  
q u e  sean  n e c e s a r io s ,  en  re s g u a rd o  de los in te re s e s ,  im a g e n  y .p a t r im o n io  de  la e m p re sa .

j )  M a n t e n e r  un  re g is t ro  y b i tá c o ra  de to d o s  los p ro c e s 
as! c o m o  el s e g u im ie a t o  de  los m is m o s ;  e m i t i e n d o  
p roce so s .

os lega les  q u e  la in s t i t u c ió n  m a n te n g a ,  
un  in fo rm 'e  m e n s u a l  de l  e s ta d o  de  los



fif) D e s e m p e ñ a r  las d e m á s  fu n c io n e s  q u e  le a s ig n e  la G e re nc ia  G e n era l

C A P IT U L O  V  j 

DEL O R G A N O  DE A P O Y O

DE LA G E R E N C IA  DE A D M

8 . -  D e  la G e r e n c i a  d e  A d m i n i s t r a c i ó n

N IS T R A C IO N

de A d m in is t r a c ió n  es la e n c a r g a d a  d é  a d m in is t r a r  y c o n d u c i r  la e je cuc ión  
/ O í ^ ^ K ^ p u e s t a r i a  y el c o n t r o l  de  los fo n d o s  q u e  p e i jm i ta n  c u m p l i r  los o b je t i v o s  y m e ta s  

X j ^ ^ o ^ ^ S f e b l e c i d o s  p o r  el COSiTUC - 8TC, m e d ia n te  u na  g e s t ió n  m o d e rn a ,  e f i c ie n te  y eficaz, con 
ca l id a d  de se rv ic io .

i

D e p e n d e  j e r á r q u ic a m e n t e  d e l  G e re n te  G e n e ra l  d e l  COSITUC - BTC.

Sus F u n c io n e s  son:

a) A t e n d e r  las n e c e s id a d e s  de  recu rsos  m a te r ia le s ’ y¡ se rv ic ios  de l COSITUC - BTC en fo r m a  
ra c io n a l ,  e f i c ie n te  y o p o r t u n a /  con la f in a l id a d  ¡de c o a d y u v a r  al c u m p l im ie n t o  de los 
o b je t i v o s  in s t i t u c io n a le s  c o n t r i b u y e n d o  al m e jo r a m ie n t o  c o n t i n u o  de  la ca l idad  del 
se rv ic io  q u e  b r in d a  al u su a r io .

b) G e s t io n a r  la a s ig n a c ió n  de  ¡os recu rso s  p re s u p u e s ta r io s ,  log ís t icos  y el p e rs o n a l  para el 
c u m p l im ie n t o  de los o b je t i v o s  in s t i t u c io n a le s ,  o b s e r v a n d o  la n o r m a t i v id a d  legal v ige n te

c) E jecu ta r ,  re g u la r  y  c o n t r o l a r  la c a p ta c ió n ,  custo id ia  y d is t r ib u c ió n  d e  los ing resos  p o r  
c o n c e p to  de la v e n ta  d e l  B o le to  T u r ís t ic o  de l  i Cusco, su u t i l i z a c ió n  y t ra n s fe re n c ia ;  
a s e g u ra n d o  su e f i c ie n te  y e f icaz  a d m in is t r a c ió n  de a c u e rd o  a los l in e a m ie n to s  
e s ta b le c id o s  p o r  el COSITUC.

d) Registrar,- a n a l iza r  y p r e s e n ta r  la' in f o r m a c ió n  c o n ta b le  de la o p e ra c io n e s  p r e s u p u e s ta o s  y 
p a t r im o n ia le s ,  m e d ia n t e  i n f o r m a c ió n  c o n ta b le  s is te m a t iz a d a  y con f ia b le ,  q u e  p ro p o rc io n e  
en f o r m a  o p o r t u n a  los e s ta do s  f in a n c ie ro s ,  p e r m i t j e n d o  una  g e s t ió n  e f icaz  y  t ra n s p a re n te .

e) A d m in is t r a r  el d e s a r ro l lo  d e l  p o te n c ia l  h u m a n ó  a p l ic a n d o  las n o r m a s  g e n e ra le s  de l 
S is te m a  de P e rson a l  en m a rc o  é t ic o  y m o r a l  co n  c u l tu ra  de se rv ic io .

E je c u ta r  los p ro ce so s  de re m u n e ra c io n e s ,  pension jes  y / o  re m u n e r a c io n e s  d e l  p e rso na l  de l 
COSITUC - BTC

A d m in is t r a r  p ro g ra m a s  d e  p r o m o c ió n  h u m a n a  q u e . p ro p ic ie n  el d e s a r r o l lo  in d iv id u a l  e
in s t i tu c io n a l .

*
P ro p o n e r  y e je c u ta r  p ro g ra m a s  de c a p a c i ta c ió n  q ü e  c o a d y u v e n  al d e s a r r o l lo  in s t i tu c io n a l  
y de l  t r a b a ja d o r .  i

Planear,  d i r ig i r ,  e je c u ta r  y ’c o n t r o la r  los a s u n to s  re la t iv o s  a la p o l í t ica  t u r í s t i c a  e m a te r ia  de, 
re c a u d a c ió n ,  p r e s u p u e s to  y te s o re r ía .

A d m in is t r a r  y d is t r i b u i r  los re cu rso s  o b t e n id o s  p o r  la v e n ta  el B o le to  T u r ís t ic o  con  las 
s e g u r id a d e s  e s ta b le c id a s  s o b re  espec ies  va loradas! .

C o n t r o la r  el uso  de l  B o le to  T u r ís t ic o  en los c i rcu i tc js  tu r ís t ic o s  de l  Cusco y su á m b i to ,

f)

g)

h)

i)

j)

k)
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E fe c tu a r  ¡a v e n ta  de l  B o le to  T u r ís t ic o  del Cusco  en jos c i r c u i to s  tu r ís t i c o s  y  su á m b i to .

P re s e n ta r  d ia r ia m e n t e  los ing resos  p o r  la v e n ta  de l  b o le to  tu r ís t i c o  a su ca rgo  a la caja 
c e n t r a l  de  la o f ic in a  de  a d m in is t r a c ió n  para  el c o r r e s p o n d ie n t e  p r o c e s a m ie n to .

n) C u s to d ia r  los in g re sos  p o r  la v e n ta  de l  B o le to  T u r ís t ic o  y su a d e c u a d a  d is t r ib u c ió n .

01
P re s e n ta r  o p o r t u n a m e n t e  y c u a n d o  se le re q u ie r a ,  la i n f o r m a c ió n  re q u e r id a  p o r  los 
m iem j i£© £  d e l  c o m i t é  y / o  e n t id a d e s  del g o b ie r n o  R eg iona l  o C e n tra l ,  d e b ie n d o  c o n ta r  con 

U n  s js te m a  de i n f o r m a c ió n  ge re n c ia l  q u e  p e rm í ta  a d e m á s  la a d e cu a d a  to m a  de 
s ion es .  j

J

• V ére^ ic ia r  con  e f ic ie n c ia ,  e q u id a d  y e f icac ia  los re cu rso s  h u m a n o s ,  a f in  de  c u m p l i r  con los 
/ • « ^ ¿ i ^ í v o s  y m e ta s  in s t i t u c io n a le s  al se rv ic io  de  los v j is i tan tes  c l ie n te s .

p r e s e n t a r  o p o r t u n a m e n t e  los e s tado s  f in a n c ie ro s  y p re s u p u e s ta r io s  d e l  COSITUC - BTC de
a c u e rd o  a la n o r m a t i v id a d  legal v ig e n te  y c o n ta r  con  un s is te m a  de in fo r m a c ió n  gerenc ia l  
q u e  p e rm i ta  la a d e c u a d a  t o r n a  de  d e c is io nes .  j

r) D is p o n e r  las a cc io n e s  de  m a n t e n im ie n t o ,  re p a ra c ió n  y c o n t r o l  de  las un id ad es  
v e h icu la re s .

s) R eg is tra r ,  c o n t r o la r  y d i r ig i r  el m a n t e n im ie n t o /  c o f is e rv a c ió n  y c u s to d ia  de los b ie n e s  e 
in s ta la c io n e s  de l COSITUC - BTC

t) ' O t ra s  q u e  la G e re n c ia  G e n e r a l  le a s ig n e .....................  j ......

A r t í c u l o  1 9 . -  D e  la O f i c i n a  d e  I m a g e n  I n s t i t u c i o n a l  i

a)

b)

c)

d)

e ) 
f)

h)

E la b o ra r  y p r o p o n e r  las po l í t ica s ,  o b je t iv o s  y m e ta s  a c o n te m p la r s e  en los Planes 

E s t ra té g ico s '  y O p e r a t i v o s  r e q u e r id o s  para el b u e n  d e s a r ro l lo  de  las a cc ion e s ,  p ro g ra m a s  y 
p ro y e c to s ,  lo g ra n d o  d i f u n d i r  una  im a g e n  in s t i tu c io n a l !  pos i t iva .

D e s a r ro l la r  las a cc ion e s  d e  p r o m o c ió n  y p ro y e c c ió n  d e  la im a g e n  In s t i t u c io n a l  
D ise ña r  e la b o ra r  y a p l ic a r  m a te r ia le s  de i n f o r m a c ió n  en los d i f e r e n te s  m e d io s ,  a f in  de 
m e jo r a r  las c o m u n ic a c io n e s  in te rn a s  y e x te rn a s .

P r o m o v e r  el i n t e r c a m b io  d e  in fo rm a c ió n  con  o t ra s  D e p e n d e n c ia s .

D e s a r ro l la r  P ro g ra m a s  d e  a c t iv id a d e s  Socia les, C u l tu ra le s  y D e p o r t iv a s  en la E n t id ad .
i

Recibir , y a te n d e r  a C o m is io n e s  o D e le g a c io ne s  q i ie  v is i te n  la e n t id a d  s o b re  asu n to s  
re la c io n a d o s  a la m is m a .

I n t e r v e n i r  y p r e p a r a r  m e d io s  de c o m u n ic a c ió n ,  c o m ó  e d ic io n e s  ra d io fó n ic a s ,  e l - p e r ió d ic o  
m u ra l ,  b o le t ín  i n t e r n o ,  e t c . . ¡

O t ra s  fu n c io n e s  q u e  se le as igne .
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§ 5 é r d in a c ió n  s o s te n id a  co n  e n t id a d e s  púb l icas  y p r iv a d a s  q u e  p e r m i ta n  a m p l ia r  los lugares  de
-  ¿ - ■ ' v i s i t a  tu r ís t ic a .  D e p e n d e  je r á r q u ic a m e n t e  de la G e re n c ia  G e n e ra l  de l  T  COSITUC - BTC.

1

Sus f u n c io n e s  s o n :

C A P IT U L O  VI

D E L  O R G A N O  DE L IN E A

DE LA G E R E N C IA  DE O P E R A C IO N E S

7-.DE LA G E R E N C IA  DE O P E R A C IO N E S

ta de O p e r a c io n e s  es el Ó rga no  de Línea d e l  COSITUC - BTC, e n ca rg a d a  del d iseño , y 
,6"fi de e s t ra te g ia s  de  m a rk e t in g ;  e je c u ta r  a c t iv id a d e s  de  a c u e r d o  al p lan  o p e r a t i v o  para

o g ro  de  la r e n ta b i l id a d  p o r  la v e n ta del B o le to  T u r ís t ic o  y p r o m o v e r  la

E la b o ra r  y t e n e r  a c tu a l iz a d o  el Plan C o m e rc ia l  y d ^  M a r k e t i n g  T u r ís t ic o  de su á m b i to  con 
a p o y o  de los s u p e r v is o re s  j

D ise ñ a r  e im p l e m e n t a r  e s tra teg ias ,  y tá c t ica s  ¡con re s p e c to  al , p r o d u c to ,  precios, , 
c o m u n ic a c ió n ,  y d is t r i b u c ió n  en base a la o fe r t a  t jür ís t ica, p e r m i ta  c u m p l i r  con  la meta  
e s ta b le c id a  p r o m o c io n a n d o  el t u r i s m o  en su á m b i t o  y el c r e c im ie n to  s o s te n id o  de las 
a c t iv id a d e s  tu r ís t ic a s  en el c i r c u i to  t u r ís t ic o  de l  Cusco

P r o p o n e r  a la G ere nc ia .  G e n e ra l  po lí t icas  e i n s t r u m e n t o s  q u e  fa c i l i te n ,  el d e s a r ro l lo  de 
a c t iv id a d e s  tu r ís t ic a s  so s te n id a s ,  basado  en el I n c r e m e n t o  s o s te n id o  de  su re n ta b i l id a d .

d) P r o p o n e r  m e c a n is m o s  para  ag i l izar el s e rv ic io  eh  los c i r c u i to s  tu r ís t ic o s  con 
o p t im iz a r  p ro c e s o s  y p o d e r  c u m p l i r  con los o b je t i v a s  p re v is to s .

f in  de

h)

E s ta b le ce r  y t e n e r  a c tu a l iz a d o  el s is te m a  de in fo r m a c ió n ,  y r e t r o a l im e n t a r  a co rd e  a los 
c a m b io s  t e c n o ló g ic o s ,  q u e  p e rm i ta  g e s t io n a r  e f i c ie n t e m e n t e  las re la c io n e s  con los 
c l ie n te s  v is i ta n te s .

E je c u ta r  a cc ion e s  de  p r o m o c ió n  de la je r a r q u ía  dé  v a lo re s  y  re s p e to  a los m o n u m e n to s  
d e !  c i r c u i to  t u r í s t i c o ,  g e n e r a n d o  p o s ib i l id a d e s  d e  c o m u n ic a c ió n  e n t r e  g ru p o s  de  personas
u o rg a n iz a c io n e s  en  Red a t ra vé s  de la pag ina  W e b t i

! .
P r o p o n e r  a l ia n za s  e s t ra té g ic a s  ( inc luso  m u l t i s e c to r ia le s )  e n t r e  m u n ic ip io s ,  p r o p ie ta r io s  de 
b ie n e s  p ú b l ico s  y p r iv a d o s  con el f in  de  d a r  re s p u e s ta s  a las n ueva s  d e m a n d a s  del 
m e r c a d o  t u r ís t ic o .

D ise ñ a r  y s u p e r v is a r  la a c tu a l izac ión  de la base  de  d a to s  s o b re  los servic ios- tu r ís t icos  
o f r e c id o s  p a r a ' s u  s is te m a  de in fo rm a c ió n  u t i l i z a n d o  te c n o lo g ía  m o d e r n a  y p ro p o n e r  
e s t ra te g ia s  de p o s lc io n a m ie n to . .  j

E fe c tu a r  s u p e r v is io n e s  y a rq u e o s  en los c i r c u i to s  de) su á m b i t o

O t ra s  q u e  se le as igne

(APROBADO CON RK.SOl.l CIO.N V  02-(¡<.V< ( )S¡T l ( '-2(H)tS) l ’ únimi



T I T U L O  V

DE LAS R E L A C IO N E S  IN T E R - IN S T IT U C IO N A L E S  

A r - t í ^ j l o  2 1 . -  D e  la s  R e l a c i o n e s  i n t e r i n s t i t u c i o n a l e s

- B o le to  T u r ís t ic o  de l  Cusco, re la c ió n  de  c o o rd in a c ió n  M u n ic ip a l i d a d  P rov inc ia l  del 
' la  D i re c c ió n  R eg ion a l  de l I n s t i t u t o  N a c io n a l  de C u l tu ra  y la D i re c c ió n  Reg iona l  de

£®S*%xterlor y T u r is m o  de l  G o b ie rn o  R eg io n a l  de l
' t e

Cusco.

-  B o le to  T u r ís t ic o  de l  Cusco, m a n t ie r j e  re la c ió n  de c o o r d in a c ió n  con las 
M u n ic ip a l i d a d e s  P ro v in c ia le s  y  D is t r i ta le s  c o n f o r m a n t e s  de l  BTC a t ra v é s  d e  re u n io n e s  de 
A lc a ld e s  d e l  B o le to  T u r ís t ic o  d e l  Cusco.

T I T U L O  V I

DEL R E G IM E N  L A B O R A L

A r t í c u l o  2 2 . -  R é g i m e n  L a b o r a l

El R é g im e n  l a b o r a l  d e l  C O S IT U C ,  es el R é g im e n  L a b o r a l  P r i v a d o ,  r e g u l a d o  p o r  el 
D e c r e t o  l e g i s l a t i v o  N° 7 2 8 ,  L ey  d e  P r o d u c t i v i d a d  y  c j o m p e t i t i v i d a d  l a b o r a l .

T IT U L O  V I I

R E G IM E N  E C O N O M I C O

A r t í c u l o  2 3 . -  R é g i m e n  E c o n ó m i c o

t i  COSITUC -  BTC c u e n ta  con  los re cursos  e c o n ó m ic o s  s ig u ien te s :

a) Un p o rc e n ta je  de l  t o t a l  de ing resos  de  la re c a u d a c ió n  de l B o le to  T u r ís t ic o  de l  Cusco, 
q u e  le es a s ig n a d o  en fo r m a  a nua l  p o r  el D i r e c to r i o  de l COSITUC, t e n ie n d o  en cuenta  
lo s e ñ a la d o  en el P lan O p e ra t i v o  I n s t i t u c io n a l .  i

b) -Los q ue  o b te n g a  p o r  sus p ro p ias  a c t iv id a d e s  c o n f o r m e  a ley.
c) Los re cu rso s  f in a n c ie ro s  q u e  se o r ig in a n  de sus p ro p io s  recursos .
d) Los p r o v e n ie n te s  de  d o n a c io n e s ,  leg a do s  d e  p e rso n a s  n a tu ra le s  o ju r íd ic a s  a p ro b a d o s  

c o n f o / m e  el p r e s e n t e  E s ta tu to .
e) Los b ie n e s  de  p ro p ie d a d  de la O f ic in a  E je c u t iv a  d e l  C o m i té  de Serv ic io s  In te g ra d os  

T u r ís t icos  C u l tu ra le s  de l  Cusco -  OFEC. j
f) Los p r o v e n ie n te s  de  c o n t ra to s  o c o n v e n io s  co n  te rce ro s .
g) O t ro s  q u e  o b te n g a  p o r  c u a lq u ie r  c o n c e p to  c o n f o r m e  a ley.

m ’ i î ô i î a d o  c o n  k Ks o i . r c  i o n  .v i o -c c / í  o s n v c - i o n . s ) l 'u '- ii iut IX Je I 1)
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T I T U L O  V I I I  i

DE L A S  D IS P O S IC IO N E S  T R A N S I T O R I A ^  C O M P L E M E N T A R I A S

Y F IN A L E S  ;

'  já & á r
C O S IT U C  - BTC a d e c u a r a  su o r g a n i z a c i ó n  a c t u a l  a la e s t r u c t u r a  y  

^ í ^ c . ' ^ í f u n c i o ^ M ,  e s t a b l e c i d a s  e n  el p r e s e n t e  R e g l a m e n t o  I

!u i í ^ N D A . -  Las f u n c i o n e s  e s p e c í f i c a s  d e  los  ca rg o s i ,  s e r á n  d e t a l l a d o s  e n  el M a n u a l  de  
■■ qk, - & - ^ O r g a n i z a c i ó n  y  F u n c io n e s  ( M O F  ) h a s ta  el n iv e l  d e  c a r g o ,  q u e  d e b e r á  s e r  e la b o r a d o  en

* \  0^ v4''1 / i i
¿Y u n  p la z o  n o  m a y o r  d e  s e s e n ta  d ía s  c o n t a d o s  a p a r t i r  d e  la a p r o b a c i ó n  d e l  p r e s e n t e

R e g l a m e n t o ,  e l  m i s m o  q u e  s e rá  a p r o b a d o  p o .r e l  C O S IT U C .

T E R C E R A . -  La P r e s id e n c ia  d e l  el D i r e c t o r i o  d e l  C O S IT U C ,  c o n f o r m e  e l A r t i c u l o  11°, d e l  
ROF, c o r r e s p o n d e  a la M u n i c i p a l i d a d  P r o v i n c i a l  d é l  Cusco-, a p a r t i r  d e  la v i g e n c ia  d e l  
p r e s e n t e  R e g l a m e n t o  d e  O r g a n i z a c i ó n  y  F u n c io n e s .

C U A R T A . -  D e s íg n e s e  a p a r t i r  d e  la f e c h a  al S e ñ o r  O r l a n d o  O l i v e r a  E n r íq u e z ,  c o m o  
G e r e n t e  G e n e r a l  d e l  C O S IT U C .

Q U I N T A . -  El p r e s e n t e  R e g l a m e n t o  d e  O r g a n i z a c i ó n  y- F u n c io n e s ,  e n t r a  e n  v ig e n c ia  a 
p a r t i r  d e l  0 1  d e l  d ía  s i g u i e n t e  d e  la R e s o lu c i ó n ;  d e  La G e r e n c ia  G e n e r a l ,  q u e  lo 
i n d i v i d u a l i z a .  ¡ .

S E X T A . -  Q u e d a  d e r o g a d o ,  t o d o - n o r m a  u a c u e r d ó  d e l  C O S IT U C  q u e  se o p o n g a  al 
p r e s e n t e  R e g l a m e n t o .

¡’ R O B A D O  C O N R K S O l . l  C I O . \  N "  (> 2 -< ;G /C O S IT t  C-2U0K) j lJ;.’i'j.inu |y Jvj iW


